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A Frontcentrum Kift., (a tovabbiakban, szolgaltatd, adatkezel§) mint adatkezel6, magara nézve
kételezdnek ismeri el jelen jogi kbzlemeény tartalmat. Kbtelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatalyos nemzeti jogszabdalyokban, valamint az Eurdpai Uni6 jogi aktusaiban meghatarozott
elvarasoknak.

A Frontcentrum Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmertilé adatvédelmi irdnyelvek
folyamatosan elérhet6k a www.frontcentrum.hu honlapon.

A Frontcentrum Kift. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatdé barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen, az esetleges valtozasokrdl kell idében értesiti k6zonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kézleménylinkh6z kapcsoldéddan, kérjik, irja meg neklnk, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

A Frontcentrum Kift. elkbtelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacidés énrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A
Frontcentrum Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, €s megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantélja.

A Frontcentrum Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatéat.

Az adatkezelo adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, Frontcentrum Kft. az alabbi elérhet6ségeken
léphet kapcsolatba az adatkezelGvel.
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A Frontcentrum Kft. minden hozza beérkezett e-mailt az 6sszes személyes adatokkal egyUtt az
adatkézléstdl szamitott legfeljebb egy év elteltével torol.

Név: Frontcentrum Kift.

Székhely: 1044 Budapest,Megyeri ut 51
Cégjegyzékszam: 01 09 974672
Adébszam: 23710009241

Telefonszam: 36 1 220-00-66

E-mail: frontcentrum(a)frontcentrum.hu

Adatvédelmi tisztviselo6

Név: Varga Béla
Telefonszam: 36 1 220-00-66

Regisztracidos soran megadando személyes adatok

— Név;

— Szamlazasi név;

— Szamlazasi cim,
-Ad6szam;

— Szallitasi cim;

— Ertesitési mobilszam;
— E-mail cim.
Technikai adatok:

A Frontcentrum Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

— az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
— hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

— véltozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

— a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Frontcentrum Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
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megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés ellen.

A Frontcentrum Kift. olyan miszaki, szervezesi és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

A Frontcentrum Kft. az adatkezelés soran megdrzi

- atitkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

- a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat
és teljességét;- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak
sziksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak
az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Cookie-k (Sutik)

- A sitik feladata

— informacidkat gyl(ijtenek a latogatokrdl €s eszkbzeikrdl;

—megjegyzik a latogatok egyéni bedllitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl.
online tranzakcidk igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni 6ket; megkdnnyitik a
weboldal haszndlatét;

mind&ségi felhasznaloi élmeényt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, un. siitit
(cookie) helyez el és a késdbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a béngész6 visszakilld egy
kordbban elmentett sitit, a sutit kezeld szolgaltatonak lehetésége van ésszekapcsolni a
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felhasznalé aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

- Feltétlenil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen sutik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen bdngészhessék a
Frontcentrum Kft. weboldalat, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott elérhetd
szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu sitik érvényességi ideje a munkamenet (béngészeés)
befejezéséig tart, a béngészd bezarasaval a siitik e fajtdja automatikusan térlédik a
szamitdégéprdl, illetve a bdngészeésre hasznalt mas eszkdzrdl.

- Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

A Frontcentrum Kft. weboldalain alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sutijeit is. A
Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval az Frontcentrum Kft informacidkat
gyljt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljdk a weboldalakat. Az adatot a
honlap fejlesztésének és a felhasznaloi élmény javitdsanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik
szintén lejaratukig a latogaté szamitdégépén vagy béngészésre hasznalt mas eszkdzén, annak
bdngészbjében maradnak, illetve amig a latogatd nem t6rli 6ket.

- Online rendeléshez kapcsolédoé adatok
- Online Ggyintézéshez kapcsol6do adatok

- Hirlevélhez kapcsolodoé adatok

A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és megérzési ideje

Adatkezelés neve
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Felhasznalasa

Jogalap

Megorzési idé

Online rendelés:

Ertékesités

Kotelez6

1év

Online Ugyintézés:

Szamlazéas

Kotelezd

4 év
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Hirlevél:

T4jékoztatas

Kérésre

Visszavonasig

Személyes megrendelés:

Ertékesités

Kotelez6

4 év

Altalanos adatkezelési iranyelvek

A Frontcentrum Kft. tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajarulason, illetve térvényi
felhatalmazason alapulnak. Az énkéntes hozzgjarulason alapulé adatkezelések esetében az
érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.
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Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kbtelezdve, melyrdl kildn értesitjik Ggyfeleinket.

Felhivjuk a Frontcentrum Kft. részére adatkdzI6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkdzl§ kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiléndésen az alabbiakkal:

1. évi CXII. térvény — az informacids énrendelkezési jogrél és az informacid-szabadsagrol

(Infotv.);

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-téné védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

1. évi V. toérvény — a Polgari Térvénykdnyvrdl (Ptk.); 2000. évi C. térvény — a szamvitelrdl
(Szamv. tv.);

2. évi LIIl. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol (Pmt.);

3. évi CCXXXVII. térvény — a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasok-rol (Hpt.).

Az adatok fizikai tarolasi helyei
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Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhaték)
a kévetkez6 modon kerllhetnek a kezeléstinkbe: egyfelbl az internetes kapcsolat
fenntartasaval 6sszefliggésben az On &ltal hasznalt szamitdégéppel, béngészéprogrammal,
internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan
képz&dnek szamitégépes rendszeriinkben, masfelsl On is megadhatja nevét, elérhet6ségét
vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan Iépni vellnk.

A rendszer mikddtetése soran technikailag régzitésre kerll6 adatok: az érintett bejelentkezé
szamitégépének azon adatai, melyek a szavazas soran generalddnak és melyeket az
Frontcentrum Kft. rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként régzit. Az
automatikusan roégzitésre keriil adatot a rendszer az érintett kiilén nyilatkozata vagy
cselekménye nelkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napl6zza. Ezen adat egyéb
személyes felhasznal6i adatokkal — térvény altal kbtelezévé tett esetek kivételével — 6ssze nem
kapcsolhato. Az adathoz kizardlag az Frontcentrum Kift. fér hozza.

Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — tdrlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon,
illetve az adatkezelG fenti elérhetGségein.

Tajékoztatashoz valé jog

A Frontcentrum Kft. megfelel§ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, valamennyi informaciot és minden egyes
tajékoztatast témor, atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kbézérthetben megfo-galmazva nyujtsa.

8/13



Adatkezelési tajékoztato

irta: Administrator
2018. majus 28. hétf6, 10:04 - Modositas: 2018. majus 28. hétf, 10:11

Az érintett hozzaféréshez valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkez6 informaciékhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategéridi; azon cimzettek vagy cimek
kategdériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzdlték vagy kézélni fogjak,
ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli Cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a
személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, térlés vagy adatkezelés
korlatozasanak és a tiltakozas joga; a fellgyeleti hatésaghoz panasz benyujtasanak joga; az
adatforrasokra vonatkoz6 informacié; az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informéaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6
kévetkezményekkel jar. Az adatkezel§ a kérelem benyujtasatél szamitott legfeljebb egy
hénapon belil adja meg a tajékoztatast.

- Helyesbités joga

Az érintett kérheti a Frontcentrum Kft. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
Frontcentrum Kift. indokolatlan késedelem nélkiil t6rélje a ra vonatkozé személyes adatokat:

— személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtétték vagy mas
modon kezelték;

— az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
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—az erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerld ok az
adatkezelésre;

— a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

— a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kételezettség teljesitéséhez térdini kell;

—a személyes adatok gylijtésére informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok térlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a személyes adatok
kezelését elbird, az adatkezel6re alkalmazandé unidés vagy tagéllami jog szerinti kbtelezettség
teljesitése, illetve kodzérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére a Frontcentrum Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenbrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok
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felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vé-delméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagéllam fontos kdzérdekebdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
€s ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

- Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
szemeélyes adatainak kézérdekd vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak.

- Visszavonas joga
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Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Adatvédelmi hatosagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni: Név:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési : 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Egyéb rendelkezések

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomoz6 hatdsag, a szabalysértesi
hatésag, a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag, a
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Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan més szervek tajekoztatas
adésa, adatok kdzlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa veégett megkereshetik
az adatkezel6t.

A Frontcentrum Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szikséges.
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